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INDICAZIONI PRATICHE PER IL COMUNICAZIONE AUMENTATIVA
CAREGIVER

ALTERNATIVA:

LE ABILITA DEI PARTNER COMUNICATIVI

Che cos'é la CAA?

Per Comunicazione Aumentativa Alternativa si intende Uinsieme delle modalita

comunicative che possono facilitare e migliorare la comunicazione delle persone che

presentano difficolta nell’utilizzo dei piu comuni canali comunicativi
Si definisce:

Aumentativa, perché non sostituisce modalita di comunicazione gia presenti ma

accresce la comunicazione naturale attraverso il potenziamento delle abilita

presenti e la valorizzazione delle modalita naturali
Alternativa, perché fa ricorso, quando necessario, a modalita e mezzi di

comunicazione sostituitivi del linguaggio orale, che possono comprendere ausili

strategie, simbologie grafiche, scrittura, gestualita

Affinché i partner comunicativi possano interagire efficacemente con le persone che

presentano complessi bisogni comunicativi, € necessario che sviluppino, attraverso



specifici momenti di sensibilizzazione e formazione, alcune abilita.

Le abilitd dei partner comunicativi

E importante, infatti, che il partner comunicativo:

Comunichi direttamente con la persona con complessi bisogni comunicativi,
evitando di rivolgere domande alle persone che si trovano con lei e rispondendo
4 ad ogni suo tentativo di comunicazione.

Sia in grado di comprendere i messaggi trasmessi attraverso un sistema di
comunicazione e di fornire i necessari supporti per ottimizzarne I'uso.




Non anticipi i bisogni della persona con complessi bisogni comunicativi senza
Y, una richiesta.

Non abbia un ruolo dominante nell'interazione, ma lasci il tempo sufficiente per
) la formulazione dei messaggi utilizzando strategie adeguate, quali pause e
@ lunghi tempi di attesa.




Presti attenzione al proprio linguaggio per favorire la comprensione, facendosi
) guidare dalla persona con complessi bisogni comunicativi nell’ individuazione dei
4 suoi interessi.

Offra opportunita di scelta in situazioni reali e significative per la persona con
d complessi bisogni comunicativi.
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